“Formazione accessibile”

Per persone con difficoltà motorie, la sede del corso è accessibile mediante un ascensore situato sulla destra dell’entrata principale di Piazza San Giovanni in Monte 2.

Giunti al 1° piano, si percorre tutto il corridoio superando una porta a vetri; si prosegue poi fino al punto in cui il corridoio gira a sinistra; la Sala “del Priore” si trova nell’angolo a destra.

Per ulteriori informazioni

rivolgersi ad

Antonella Tonelli

Biblioteca del Dipartimento di  Archeologia

Tel. (051) 2097709

E-mail: tonelli@mail.cib.unibo.it
Docente: Dott.ssa Paola Gargiulo

CASPUR – Roma

La partecipazione al corso è riservata ai Bibliotecari dell’Area Umanistica secondo le modalità concordate a livello tecnico

Coordinamento

Maria Adamo

Area Umanistica del Sistema Bibliotecario d’Ateneo

Tel. (051) 2098308

E-mail: adamo@mail.cib.unibo.it
Organizzazione tecnica

Alessandra Massari

Biblioteca di Discipline Umanistiche 

Tel. (051) 2098311

E-mail: massari@mail.cib.unibo.it
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SISTEMA BIBLIOTECARIO D’ATENEO UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI BOLOGNA
AREA UMANISTICA

Percorsi di formazione

per i bibliotecari
IL REFERENCE IN BIBLIOTECA

2.

2 3 gennaio 2002

ore 9.00-17.00

Sala Seminari “del Priore”

Dipartimento di Discipline Storiche

Piazza San Giovanni in Monte, 2 - Bologna

In collaborazione con la Biblioteca di Discipline Umanistiche e l’Ufficio Formazione e Sviluppo Risorse Umane

Il progetto formativo dell’Area Umanistica sul reference prosegue con l’ultima giornata di questo secondo modulo di approfondimento sugli strumenti disciplinari necessari a realizzare una maggiore corrispondenza tra l’offerta dei servizi e i bisogni dell’utenza.

Per qualificare ulteriormente il percorso intrapreso, la docente del corso focalizzerà l’attenzione sulle linee guida del servizio, sulla collezione di reference nell’era digitale (non senza considerare il confronto con il cartaceo), per passare poi alle linee guida per valutare le risorse elettroniche.

Si è ritenuto inoltre utile trattare gli ambiti specifici dei servizi di orientamento e istruzione all’utenza (soprattutto riferiti al reference), delle attività di continuo scambio tra la biblioteca e i suoi utenti, dei servizi da porre in essere per una informazione efficace. 

Saranno infine analizzate le modalità per creare strumenti web di aggiornamento per i bibliotecari.  

PROGRAMMA

Mercoledì 23 gennaio 2002

Ore 9.00-13.00:


Servizio di  reference: linee guida

La collezione di reference nell’era digitale:

· Linee guida

· Manutenzione e sviluppo

· Creazione di liste standard

· Risorse cartacee ed elettroniche

Risorse elettroniche: linee guida per la valutazione

Pausa pranzo

Ore 14.00-17.00:
Servizi di orientamento e di istruzione agli utenti:

· Finalità e obiettivi
· Bisogni e strumenti
· Impatto sugli altri servizi
· Valutazione
Le attività di liaisons: tra biblioteca e didattica

Servizi informativi agli utenti: 

· Pagine web

· Portali

· Servizi  personalizzati

Creazione di strumenti web di aggiornamento per i bibliotecari

