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L’ESPERIENZA DELL’UNIVERSITÀ DI TORINO



LA SPERIMENTAZIONE 2011-2012

�sottoscrizione di ebook Elsevier per 5 settori 
disciplinari pilota (Chimica, Farmacia, 
Veterinaria, Medicina, Neuroscienze)

� modello EBS = Evidence Based Selection: scelta 
dei contenuti dopo un anno di accesso, in base 
all’interesse

�offerta da parte dell’editore di 10 reader

� test del prestito di device nelle 5 biblioteche a 
docenti e studenti



PROMOZIONE E DIFFUSIONE

� Siti

� Diffusione branding

� Materiali formativi cartacei e video 

� Integrazione con i cataloghi: caricamento nel link 
resolver SFX e import dei metadati SFX in catalogo

� Piattaforma E-learning 



ALCUNI RISULTATI

� Questionari di valutazione per i beneficiari del 
prestito (circa 30 utenti, per metà studenti)
� formato adatto per manuali
� schermo 9’’ più adatto per materiali accademici
� accordo a prestito reader: + 65% (solo 20% tablet)
� più sottoscrizioni di ebook in biblioteca: + 70%
� necessità di formazione in biblioteca: + 50%

� Questionari a cura dei responsabili di biblioteca
� finalità di sperimentazione dispositivi, ma critici lo 

schermo in bianco e nero e la connessione lenta
� uso per studio o per lettura di intrattenimento, meno per 

ricerca



CRITICITA’ SPERIMENTATE

� Restrizioni licenze

� Indisponibilità alcuni ebook per le biblioteche 

� Pochi servizi avanzati: annotazione, sottolineatura...

� Formati: scarsità epub

� Perdita unità del libro

� Gestione difficoltosa dei metadati 



NUOVI SCENARI DI SERVIZIO



FORMAZIONE UTENTE

� Uso ebook, ma anche uso dispositivi 

� Formazione alla consultazione delle risorse free

� Educazione all’acquisto, favorendo la bibliodiversità

� Supporto nella creazione di testi:
� Bye-bye book corso di formazione per autori self-

publisher, Civica Fucino di Empoli
� E-textbook all’interno di OER, Open Educational 

Resources (cfr. il video del seminario Critical Role of 
Librarians in OER Adoption)



INTEGRAZIONE CON LA DIDATTICA

� + 70% degli studenti universitari si aspetta di trovare manuali in 
formato elettronico nella piattaforma e-learning del proprio Ateneo 
(N. Cavalli, eReaders ed eBooks nelle università, Springer, 2012).

Fonte: Taking the Library to the LMS, Portland State University
http://www.educause.edu/sites/default/files/library/presentations/WSWRC12/PS03/educause%2B2012%2Bposter.pdf

Integrazione di library widget nelle 
piattaforme di e-learning



Fonte: Oltre la carta, in aula con l’iPad e gli ebook reader, 
http://www.imparadigitale.it/wp-content/uploads/2012/08/PMLKE_eBook_sperimentazione_vdef.pdf

Integrazione con nuovi 
metodi didattici (cfr. 

esperienza liceo Lussana
di Bergamo)



REFERENCE ENTRA NEL LIBRO

R. Maragliano, Adottare l’e-learning a scuola, Garamond, 2011, su http://www.bookliners.com

Piattaforme di social reading (es. 
Bookliners)



REFERENCE ENTRA NEL LIBRO

Secondo un sondaggio Goodreads 8/10 dei lettori digitali cercano informazioni sull’autore e la sua bibliografia o 
cercano libri simili (http://www.pianetaebook.com/2013/02/10-fatti-interessanti-sui-lettori-di-ebook-secondo-
goodreads-16618).

Sistemi di contextual linking interno al 
libro (es. Mobnotate)



REFERENCE ENTRA NEL LIBRO

Reference linking interno al libro, 
come avviene per alcuni ej

accademici



REFERENCE ENTRA NEL LIBRO

Progetto Reading! Augmented? 

Progetto della Biblioteca Civica di Cologno Monzese, 
finanziato dalla Regione Lombardia. I bibliotecari 
hanno selezionato ebook non coperti da diritti 
destinati al prestito, per inserirvi strati di “informazioni 
biblioreferenziate”: contenuti paralleli (testo, 
immagini, musica, video), suggerimenti di lettura, 
collegamenti al catalogo. 

L. Cumino, Guida agli ebook in biblioteca, 40k, 2013.

Lettura aumentata



INTEGRAZIONE DELL’OFFERTA DOCUMENTARIA



PANORAMA DOCUMENTARIO EBOOK

Aggregatori (MLOL, 
Overdrive, Ebsco, 

Ebrary…)
Collezioni editoriali di ebook

Store legati a 
cataloghi (Sebina)

Ebook free catalogati da 
biblioteche

Ebook Open 
Access negli 

archivi

Ebook
digitalizzati

Ebook in prestito sui 
dispositivi Ebook non acquisibili 

dalle biblioteche

Self-publishing



NECESSITÀ DI INTEGRAZIONE

� Integrazione dati catalografici ma anche 
integrazione della gestione

� Acquisti collaborativi per avere maggiore potere di 
contrattazione con gli editori

Piattaforme collaborative di fornitura di ebook?



INTEGRAZIONE CATALOGRAFICA



PIATTAFORMA DI CONSULTAZIONE DI EBOOK DI INTERNET 
ARCHIVE





ACQUISTO COLLABORATIVO TRA BIBLIOTECHE DEI 
DISTRETTI SCOLASTICI NELLO STATO DI NY



IPOTESI DI PIATTAFORMA COLLABORATIVA

� accesso unico su base territoriale 
� gestione di più livelli di accesso, in base 

all’affiliazione utente, definita da credenziali 
uniche

� garanzia da parte degli editori di interoperabilità 
dei sistemi di digital lending con gestionali e 
software di biblioteca

� collaborazione con editori e promozione dei 
loro servizi



IPOTESI DI PIATTAFORMA COLLABORATIVA

� sperimentazione di diversi fornitori e diversi 
modelli di sottoscrizione, anche innovativi
� sottoscrizione diretta con gli editori e possesso 

permanente (modello della Douglas County Library, 
adottato dal consorzio Califa Library Group)

� collaborazione proattiva con intermediari (modello 
svedese, Publit)

� sostegno modello Open Access (Open Editions)

� standardizzazione procedure e trattamento dei 
metadati

� fare massa critica per entrare nell’ambiente 
informativo utente, es. Google 



Grazie a tutti per l’attenzione!

bianca.gai@unito.it


