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PREMESSA
Le recenti discussioni pubbliche e gli appelli iatica favore della sopravvivenza
del Servizio Bibliotecario Nazionale hanno messhuae il fatto che SBN
rappresenta l'unica infrastruttura di respiro naale che I'ltalia sia riuscita a
realizzare in ambito bibliotecario, grazie al carsoodi tutti i livelli istituzionali e
in particolare alla collaborazione avviata fra MiBAVIIUR e Regioni.
Partendo da questo presupposto, I'Associazion@ari@Biblioteche ritiene che
SBN costituisca un valido strumento per cambiasegbnizzazione bibliotecaria
del nostro Paese e per allinearla a quella deii Paeavanzati, ma anche per
garantire a tutti i cittadini una infrastrutturas#irvizi che garantiscano un facile
accesso all'informazione e alla conoscenza, edenfier dare la giusta visibilita
al patrimonio bibliografico e documentario italianel mondo.
Per raggiungere questi obiettivi occorre inverd@réendenza rispetto a quanto
avvenuto negli ultimi anni, durante i quali € vemuoteno la slancio iniziale,
sopraffatto dall’'urgenza delle problematiche diatire tecnologico e dalla
focalizzazione esclusiva sulle pratiche cataloghedi Oltre a cio, anche il valore
aggiunto rappresentato dalla cooperazione e rteutia via sminuito a causa del
prevalere degli aspetti burocratici e da dinamishi&zionali di natura
autoreferenziale.
L’AIB considera non piu eludibile o rinviabile upaofonda riorganizzazione di
SBN che riqualifichi le strategie e ne ridisegréhatettura, servizi e modalita
gestionali, all’interno di un piano rinnovato didéinziamenti stabili e tenendo
conto degli scenari che si apriranno con l'anndacizodifica delle funzioni
delegate alle Province, che gestiscono direttamgyak SBN in molte aree del
territorio nazionale.
In particolare, il rilancio del Servizio Bibliotesa Nazionale nella visione
dell’AIB deve coinvolgere questi aspetti:

FINALITA E GOVERNANCE DEL SERVIZIO

SBN si deve configurare sempre piu come un progettionale a diversi livelli

di cooperazione, il cui obiettivo sono i serviziesti agli utenti (prestito/ILL,

opendata etc.) attraverso il catalogo.

A questo scopo occorre:

* un maggiore coinvolgimento delle biblioteche naqassi decisionali

sulle strategie, dando finalmente vita al’ Asseraldei Poli, gia prevista
nel Protocollo d’'intesa tra il Ministro per i Beaile Attivita Culturali, il
Ministro dellIstruzione, dell’Universita e dellai€erca, il Ministro per la
Pubblica Amministrazione e I'lnnovazione, il Premite della Conferenza



delle Regioni e delle Province autonome, il Pradielelell’'Unione
Province d'ltalia e il Presidente dell’ Associaziddazionale Comuni
Italiani (31-7-2009)ma mai convocata. Per ovviare ai costi legati alla
logistica di tali riunioni e favorire al massimopartecipazione;
I’Assemblea dei Poli dovrebbe trovare negli stratndi web
collaboration ed e-democracy una modalita di elabione delle proposte
efficiente ed efficace;

* un maggiore coinvolgimento alla cooperazione déepdei diversi settori
istituzionali, rafforzando anche nella praticadache SBN sia un servizio
pienamente “nazionale” e non solo “statale”, a#rae lo stimolo alla
creazione dei comitati regionali di coordinamentevsti dal protocollo
del 2009, laddove ancora non fossero stati igtiwitin loro piu attivo
coinvolgimento nei processi decisionali della rete;

* una maggiore trasparenza nei processi decisior@lg comunicazione e
nella pubblicazione della documentazione istitualer{verbali,
documenti preparatori ecc.), che dovrebbe essemiaimente resa
disponibile sul sito dell'lCCU;

* un monitoraggio periodico dei costi complessivi'adtastruttura SBN,
che non si limitano a quelli sostenuti dall'lCCU riguardano tutte le
realta coinvolte, e una valutazione sul loro impieg

» listituzione di un gruppo che raccolga gli svilgipri degli applicativi
certificati conformi al protocollo SBNMARC, che ahba possibilita di
valutare eventuali evoluzioni del protocollo prigtae divengano
operative ed in modo da poter determinare il pedie dnodifiche
sull’evoluzione degli applicativi certificati;

» listituzione di un “Forum di utenti e interessatiSBN”, a partecipazione
aperta e libera e senza alcuna struttura gerartiricelizzata, che si
candidi a diventare un luogo dove la comunita ardpgli utenti
(cittadini, bibliotecari, utilizzatori e fornitodi servizi informativi,
bibliotecari o non, altre comunita del web...) pogaganzare proposte di
evoluzione e cambiamenti che vengano prese in deradione nelle
opportune sedi.

e cominciare ad aprire sempre di piu SBN alla colfabimne ed
all'interscambio dei dati con il mondo dell’editayidegli archivi, dei
musei e, non ultima, di Wikipedia

CATALOGAZIONE E MANUTENZIONE DEL CATALOGO
Uguale attenzione deve essere prestata all’asgpieBBN come catalogo unico.
Negli anni si sono susseguiti diversi progetti éddplicazione di dati
bibliografici e di authority, caratterizzati spestpepisodicita e terminati con la
conclusione dei finanziamenti speciali che li snst@no. Per la natura
cooperativa di SBN, tuttavia, cio non e sufficienéepratiche di manutenzione
del catalogo devono essere un altro ramo delliggttooperativa di
catalogazione. Per questo € necessario un ripensamen potenziamento della
“Struttura di gestione dell’archivio di autoritademanutenzione del catalogo in



linea SBN”, che tenga conto della specificita dellegole biblioteche cooperanti
e che le coinvolga in un processo continuativo @natenzione del catalogo, con
obiettivi e linee guida operative chiari e condivésche inoltre possa promuovere
frequenti incontri formativi e di aggiornamento peiti coloro che operano sul
catalogo, sia in presenza, sia attraverso piattadquer la formazione a distanza.
Tali procedure dovrebbero giovarsi anche di pedoelioperazioni di
deduplicazione, basate su algoritmi e procedupaite gia esistenti, gestite a
livello centrale.

Si ritiene fondamentale inoltre il proseguimentbraensificazione della
partecipazione dell’ltalia a grandi progetti intazionali di cooperazione
catalografica. Innanzitutto il VIAF, cui potremmordribuire con un numero
molto piu elevato di dati di autorita di proveniantaliana. Oltre a cio é
auspicabile che I'Indice possa diventare piu apedtintegrato, in modo da
accogliere anche dati provenienti da altri catalagtiatabase.

In quanto ambiente di lavoro basato principalmentta citata attivita
cooperativa di catalogazione, SBN ha bisogno diarpus di regole
catalografiche solido ed "affidabile”, sia per &atogazione descrittiva sia per
I'analisi semantica. Un testo normativo, per estaiee deve avere tre ingredienti:
un impianto teorico fondato su principi riconoscautivello internazionale; una
struttura abbastanza flessibile da potersi adattiégealiverse tipologie di
biblioteche che aderiscono al Sistema (molto difieate per provenienza e
grandezza); un ricco apparato esemplificativo aresa essere un valido punto di
riferimento per le piu complesse casistiche bibylidighe e per la catalogazione
dei materiali meno comuni.

La rapida evoluzione del contesto internazionatelegpero questi tre ingredienti
ancora insufficienti. In particolare, non & podsilignorare gli attuali sviluppi del
codice americano, le RDA, strettamente connesadfdtbsofia” degli open e
linked data e nella cui direzione sembrano ormeaaale piu importanti realta
bibliotecarie estere. La particolare e nuova atterezche le RDA pongono per i
concetti di apertura, usabilita e riutilizzo detidee stanno inoltre facendo un
punto di riferimento per partner e contesti del dmdell'informazione non
propriamente bibliografici. Sarebbe, dunque, awpie un’analisi approfondita
del codice americano e delle sue possibili interdzion le nostre norme
nazionali, in modo da evitare I'ennesimo caso de&isento rispetto al contesto
internazionale ed il successivo inevitabile “schiamento” su norme prodotte da
altri e subite senza alcuna possibilita di inteteen

LICENZE OPEN SOURCE PER DATASET E SOFTWARE

| dataset di SBN devono essere liberamente scdrisabondo la licenza CCO,
sul modello della Licenza Cultura Italia allineatta DEA di Europeana
(European Data Exchange Agreemént)

Oltre alla normativa italiana sugli open datalpéPubbliche Amministrazioni,

vedi la Drettiva 2013/37/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 26 giugno
2013 che modifica la direttiva 2003/98/CE relativaiatitizzo dell'informazione del
settore pubblicohttp://eur-



Visto il consolidato investimento effettuato nebpato sul software SBN Unix e
poi SBN Web, occorrerebbe finalmente licenziarpplecativo come open source
secondo i ben noti modelli e promuoverne il ritgonolando lo sviluppo di
funzionalitd aggiuntive e favorendo la creaziona erescita di una comunita di
sviluppatori.

Nella pratica, € necessario attribuire al softwara licenza copyleft appropriata,
come la GNU GPL, e renderlo disponibile su un répospubblico del codice
sorgente (source code repository), da dove possaeescaricato, utilizzato e
modificato? La nascita di una comunita di sviluppatori arricebbe il ciclo di
sviluppo del software e ne faciliterebbe la manzitame, ampliando il numero di
developer e di tester e definendo al contempo piwreeper la valutazione delle
nuove features.

SVILUPPI TECNOLOGICI
E indispensabile proseguire nello sviluppo deigeotli/interfacce applicative
aderenti agli standard (bibliotecari e tecnici)le migliori pratiche
internazionali.
Cosi come occorre garantire nel prossimo futurol'eveluzione funzionale del
Protocollo SBNMARC (resa finalmente possibile defigitivo, ma purtroppo
molto tardivo, abbandono del vecchio protocollo $BMvenga seguendo un
processo di versioning al fine di mantenere lagiesmpatibilita dei sw
commerciali gia certificati e limitando il piu pais#e gli oneri di
(ri)certificazione delle nuove funzionalita al fidenon penalizzare, ma anzi di
continuare a favorire, I'apertura dell'interopetaaicon i gestionali bibliotecari
commerciali (a questo proposito v. la propostalpereazione di un gruppo di
sviluppatori, dettagliata sopra).
Si dovrebbe infine separare il dialogo con I'ind{tygrotetto” dalla certificazione
degli applicativi) dalla semplice derivazione detidattraverso protocolli standard
e il loro riuso, e valutare come garantire il sgateanche a quest’ultima pratica,
anche attraverso la predisposizione e il mantenionginnterfacce specifiche
(239.50/SRU, OAI-PMH...) efficienti e affidabili.

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:3(175:0001:0008:IT:PDF La
Licenza Cultura Italia é reperibile all’'lURL:
http://www.culturaitalia.it/opencms/export/sitedtauaitalia/attachments/linked _open da
ta/Licenza_Culturaltalia_CCO.pdf

2 La licenza con cui é stato recentemente rilésdigoftware SBN Web limita di
fatto non solo le modifiche, ma addirittura la ceoenza del programma:
http://www.iccu.sbn.it/opencms/export/sites/iccwidmenti/2013/sbnweb _licenza_v1.pd
f




