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XXII Giornata delle biblioteche Lombarde - Milano, 15 febbraio 2014 

Indagine AIB sul lavoro in biblioteca 2013. Focus sulla Lombardia 

Ilario Ruocco – Osservatorio lavoro e Professione AIB 

La Indagine è stato uno degli obiettivi 2011-2014 dell’Osservatorio Lavoro e Professione, coordinato 

da Rachele Arena. I risultati sono stati presentati la prima volta il 29/11/2013 al 58’ Congresso AIB; in 

seguito è stato realizzato un approfondimento sulla regione Friuli-Venezia Giulia per il Convegno MAB 

“Le professioni dei beni culturali: affinità, differenze, sviluppi futuri”, il 13/12/2013 a Trieste1.  

Offriamo qui un analogo approfondimento sulla Lombardia. 

 

1 – Archivisti e bibliotecari in alcuni paesi 

europei (UE e non UE), 20092
 

 2 – Per una stima del numero degli occupati nelle 

biblioteche italiane3
 

 
n. 

professionisti 
% su occupati 

totali 

  Unità di 
personale 

UE-27 272.000 0,1  Enti territoriali circa 12.000* 

   
 Funzionari Bibliotecari MIBACT 

4
 991 

Francia 25.700 0,1 
 Università Area biblioteche tutti gli 

atenei (statali e non statali) 
5
 

3.540 

Italia 25.500 0,1 
 Biblioteche di altri enti pubblici e 

privati, ecclesiastiche ecc.  
circa 2400* 

Germania 33.400 0,1 
   

Paesi Bassi 6.900 0,1  * =  valore stimato                                     Totale: circa 18.931* 

Regno Unito 47.500 0,2   

Svizzera 10.700 0,3 
 Associati ordinari AIB 2012: 2.296 

 
 

3 - La indagine AIB sul lavoro in biblioteca 2013 

Motivazioni: 

 Dati per l’azione dell’Osservatorio Lavoro e Professione 

 Dati per le politiche della Associazione 

Team:   

 Ilario Ruocco progettazione e analisi; Rachele Arena coordinamento; Gabriele De Veris supporto generale 

 I Referenti OLAVEP delle Sezioni regionali per la raccolta del campione e la promozione 

Oggetto:  

 La condizione dei lavoratori nelle biblioteche italiane e altri contesti, impegnati come bibliotecari nel 2012 

 Esclusi stagisti, LSU, volontari, tirocinanti e simili; esclusi docenti e ricercatori del settore 

 Escluse le questioni del salario e dell’accesso all’impiego 

Metodo e strumento: 
 Raccolta di indirizzi e-mail di biblioteche e bibliotecari, di ogni tipologia amministrativa e funzionale 

(associati ed ex associati AIB, iscritti a corsi ed eventi, siti web o altri elenchi pubblici, contatti personali…): 
11.571 in tutto (2.012 dalla Sez. Lombardia) 

 E-mail di invito a compilare un questionario anonimo su web (applicativo Survey Monkey) 
 23 domande per tutti su dati anagrafici (età, genere…), titolo di studio, esperienza, inquadramento, CCNL, 

aggiornamento 
   4 domande ulteriori per i soli direttori/responsabili su assunzioni, dotazioni organiche, sicurezza.  

Limiti: 
 Risposte non contestualizzate 
 Inesperienza degli autori nel campo della ricerca sociale 

6
. 
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4 – La rilevazione mediante questionario 

Spedite le e-mail di invito (8/3 – 15/4/2013): 

 10.817 giunte a destinazione 

       754 non giunte a destinazione (indirizzo errato, server non funzionante, ecc.) 

 Questionari compilati:  3.353 

 di cui in modo completo (=risposta o almeno lettura fino all’ultima domanda proposta): 3.035 

 Tasso di risposta (risposte complete/inviti validi): 28,1 % 

 
 

5 – Focus sulla Lombardia. Per una stima del numero degli occupati 
Tipologia amministrativa Unità di personale 

Organizzazione bibliotecaria regionale 
7
 (1.343 strutture, dati 2011) 3.294 

MIBACT 
8
: i funzionari bibliotecari (3 biblioteche statali, dati 2011)      33 

Università 
9
 : il personale Area biblioteche (dati 2012)                    8 atenei statali 

                                     6 atenei non statali 
     378 

      218 

Tutte le altre (di altri enti pubblici, scuole, imprese, associazioni, ecclesiastiche, 
“non specificata”…) : 949 strutture (dati 2013) secondo Anagrafe ICCU 

10
   

(ipotesi x 0,5 FTE) 474* 

 tot.: 4.397* 

  
6- Gli occupati in Lombardia. I rispondenti per età e genere  -   r = 588 

 

 

7 - i rispondenti per comparto   –    r = 578 n. % 

1- Ministeri (MIBACT e altri Ministeri, Organi statali, Agenzie ministeriali e 
governative, aziende SSN ecc.) 

13 2,0 

2- Enti territoriali (Comuni, Province, Regione, Com. montane, Unioni, Istituzioni, 
Consorzi, CamCOM…) 

388 64,7 

3- Università (statali e non statali), collegi e istituti autonomi, enti di ricerca 66 11,0 

4- Scuole (tutte le scolastiche, pubbliche e private, anche religiose) 7 1,2 

5- Cooperative, liberi professionisti, società (attive nel settore biblioteche e beni 
culturali) 

107 17,7 

6- Enti privati (biblioteche ecclesiastiche, di seminari, fondazioni, associazioni, 
aziende…) 

17 2,8 

r = 578 TOT. 598 100,0 



3 

 

 

 

10 - Esperienza di formazione a distanza (e-learning) su qualunque tema  –  r = 545 

             %  

Sì         24,0  

No      76,0  

 

8 - Titolo di studio (il più alto posseduto). Età di riferimento: 25+   (n = 586) 
 % %  

sc. media - secondaria primo grado 7 1,2 1,2 
Primary 
education 

  
     

sc. superiore - secondaria secondo grado 176 30,0 
36,7 

Secondary 
education sc. superiore - secondaria secondo grado e scuola regionale (es. 600 ore) 39 6,7 

  
     

laurea v.o. 223 28,1 

61,1 
Tertiary 

education 

laurea magistrale 26 4,4 

laurea triennale 50 8,5 

laurea specialistica 17 2,9 

master primo livello 12 2,0 

master secondo livello 7 1,2 

dottorato di ricerca 10 1,7 

specializzazione post-laurea 13 2,2 

  
     

non risp. 6 3,1 3,1  

TOT. 586  100  

 
 
    

 

9 - Ore attività formative anno 2012, in %      r = 545 
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Per i soli direttori/responsabili  (n = 257) 

11 - Bibliotecari di ruolo e non di ruolo negli enti/aziende.              

r = 241                                                                    % 

 12 - Approvazione del Documento Valutazione 

Rischi (D. Lgs. 81/2008). r = 235                     % 

non so/non posso rispondere 13,3  Sì 74,9 

i bibliotecari sono tutti di ruolo 30,0  No 25,1 

fino al 50 % 10,0    

        il 50% 3,3    

oltre il 50% 10,0    

i bibliotecari sono solo non di ruolo 33,3    

     

13  –  Assunzioni 2010-2012, a qualsiasi titolo e tipo di 

contratto.                         r = 251                                           n.    % 

  

non so/non posso rispondere 19 7,6   

0 145 57,8   

0,5 34 13,5   

1 21 8,4   

1,5 7 2,8   

2-5 20 8,0   

più di 5 5 2,0   
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