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Architettura SBN
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 Accoglienza

 Corsi di formazione

 Gestione HW e SW

 Circolazione delle informazioni

POLI SBN
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Crescita rete SBN



La rete SBN oggi

BOLZANO

1

 103  Poli
 6.483 Biblioteche 
 Consistenza notizie titolo: 
 Moderno  17 M 
 Antico:  980.021
 Musica: 

 manuscript:  229.984
 printed:  543.680
 librettos:  57.828 
 sound recordings: 1.900.868

 Video: 264.952
 Cartografia: 37.490
 Grafica: 117.932
 92 M  di localizzazioni
 765.539 URI alla risorsa digitale

dati aggiornati a ottobre 2019
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Diminuzione del personale +Tagli ai fondi

=
Minore efficienza ed efficacia dell’azione

POLI E BIBLIOTECHE
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SBNWEB
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OPAC DI POLO
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GITHUB



 Come rendere i Poli più efficienti ed aiutare 
le biblioteche?

 Come rispondere alle sfide tecnologiche ed 
innovare i servizi?
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SFIDE PER IL FUTURO



SBN

CLOUD



 Sviluppato con software open source

 Offerta di servizi scalabili

 Architettura orientata a micro-servizi

 Utenti

 poli SBN

 singole biblioteche

 consorzi di biblioteche
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SBN CLOUD



 Minori difficoltà amministrative e tecniche per le strutture territoriali 
SBN

 Convenienza economica

 Software as a Service (SaaS)

 Multi-tenant

 Gestito dall’ICCU

 Gestione del digitale (DAM)

OBIETTIVI SBN CLOUD
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Architettura Cloud

 Flessibile 
 Robusta

 Scalabile
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PERCHE’ SBN IN CLOUD ?



 Catalogo di servizi comuni
 Attivazione di servizi tramite la composizione di 

microservizi
 Gestione centralizzata dell’operatività e rafforzamento del 

modello di shared service (Service Provider)
 Aumento del perimetro funzionale del sistema attuale in 

SBNCloud
 Aumento del numero di utenze esterne e/o bibliotecarie
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SBN CLOUD



 Un Polo aggregatore di tutte le realtà del 

cloud

 Dati in comune per offrire servizi 

diversificati

 Le biblioteche al centro

SBN CLOUD
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La biblioteca e l’utente bibliotecario, con la sua 
esperienza, sono il fulcro attraverso cui progettare i 
servizi e l’applicazione stessa. 

LA BIBLIOTECA AL CENTRO
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CATALOGO

dei servizi

SBNCloud



 Servizi per l’amministrazione del Portale SBNCloud
 Gestione del portale SBNCloud
 Gestione delle tenancy in SBNCloud
 Configurazione di “Chiedi a SBNCloud” 
 Configurazione di un CMS
 Strumenti di amministrazione dati 

 Servizi per l’amministrazione del Polo
 Gestione del Polo 
 Gestione delle Biblioteche 

 Servizi per l’amministrazione della Biblioteca
 Gestione della biblioteca 
 Gestione dei bibliotecari 
 Configurazione dei moduli di gestione dell’iter delle risorse 
 Configurazione dell’integrazione con OPAC 
 Gestione del mini-sito di biblioteca
 Configurazione dell’integrazione con DAM 

Servizi per l’amministrazione del sistema
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 Gestione acquisizioni 

 Descrizione del patrimonio (bibliografico e 

semantico) 

 Gestione del patrimonio (fisico e digitale) 

 Erogazione dei servizi di biblioteca 

Servizi per la gestione dell’iter delle risorse 
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 Allineamenti
 Import ed export di dati 

Funzioni di servizio 
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Portale di servizi SBNCloud
 Portale che consente la gestione dei servizi offerti da SBNCloud e 

ne gestisce le richieste di acquisto da parte dei singoli poli o gruppi 

di biblioteche

 Contiene la funzionalità “chiedi a SBNCloud”

SERVIZI AGLI UTENTI PROFESSIONALI
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Servizi agli utenti generici / registrati:

 Mini-sito per biblioteca/Polo 

 Funzione Chiedi al bibliotecario

 OPAC di biblioteca/Polo

 Accesso alle risorse Digitali

 Servizio di E-commerce

 Modulo per la richiesta dei servizi di circolazione

SBN CLOUD SERVIZI AGLI UTENTI GENERICI 
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Grazie per l’attenzione!

Elena Ravelli

elena.ravelli@beniculturali.it
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